
Самое время выйти 
на маркеплейс, если вы 
не сделали этого раньше



Почему маркетплейсы?



Маркетплейс – место 
встречи миллионов 
покупателей и продавцов

Бизнес любого размера

2.

Клиенты 
по всей России
и за её пределами



прогноз

трлн ₽

Вы можете 
быть частью 
этого рынка

трлн ₽

Источник: INFOLine 
Analytics

×2,8

Маркетплейсы популярны
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Что делает платформа для продавца

Хранит и соединяет товары 
в заказах

Доставляет их по всей России 
и за её пределы

Привлекает покупателей и берет 
на себя поддержку клиентов

Дает удобные инструменты 
управления



Ozon – надежный партнёр для 
вашего бизнеса



Одна из крупнейших ecom-площадок 

года %

оборота 
площадки 
приходится 
на продавцов*



Ozon – одна из крупнейших 
ecom-площадок 

Количество 
заказов, 
млн шт.

%

220 млн
2021 г.

74 млн
2020 г.

17 24 42
81

197

445

2016 2017 2018 2019 2020 2021

76

175

Q4 2020 Q4 2021

Оборот, млрд. рублей*

46% 74% 93% 144% 125% 130%



Ozon – одна из крупнейших ecom-площадок 

За год количество покупателей 
Ozon почти удвоилось

%

25 млн
2021 г.

13,8 млн
2020 г.

4,8

7,9

13,8

Активные покупатели, млн*

х 1,9 25

2018 2019 2020 2021



Ozon – мультикатегорийная площадка

млн.

*По итогам Q4 2021 год к году



Но 2022 — это год одежды на Ozon

млрд млн



Волга

Санкт-Петербург

Новосибирск

Урал

Сибирь и Дальний восток

Юг

Ростов-на-Дону

Казань

Центр

Хоругвино

Сортировочные центры Фулфилменты

Северо-Запад

Екатеринбург

Хабаровск

Новая Рига

Самара

Красноярск

Охватите всю Россию, 
отгружая товары в Иваново

Тверь
.

12 фулфилментов

> 390 тыс. кв.м.

Товар, размещенный на любом складе Ozon, 
можно продавать по всей России. 
Исключение: товары из Санкт-Петербурга, 
Казани, Ростова-на-Дону и Екатеринбурга не 
поедут на Дальний Восток



Сколько это стоит?



Из чего складывается доход

Схема работы

Что влияет:

Доход
продавца

Цена
товара

=
Комиссия 

за продажу 
Логистика

Ozon

Дополнительные 
услуги

Категория Маршрут Объём и вес
товара

- - -



Расчет заработка 
на Ozon
Рассчитайте затраты и выручку 
по своему товару в калькуляторе

calculator.ozon.ru



Как начать работу?



Зарегистрируйтесь на Ozon и создайте ЛК

Загрузите необходимые документы

Примите договор оферты

Добавьте товары и пройдите модерацию

Выберите схему работы

Начните продавать

1



Просто заполните 
заявку, мы проведем 
вас с инструкциями до 
завершения 
регистрации на 
маркетплейсе

1. Зарегистрируйтесь на Ozon
Создайте личный кабинет



Какие документы понадобятся?

Как стать продавцом на Ozon?
— Нужно иметь ИП, юридическое лицо или 
самозанятость

1. Зарегистрируйтесь на Ozon

Проверка займет

1
деньКакие документы понадобятся для моей формы 

собственности?
— Отсканируйте QR-код, чтобы узнать 
наверняка:



Зарегистрируйтесь на Ozon и создайте ЛК

Загрузите необходимые документы

Примите договор оферты

Добавьте товары и пройдите модерацию

Выберите схему работы

Начните продавать
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2. Загрузите необходимые документы



Зарегистрируйтесь на ozonstart.ru

Загрузите информацию о компании

Примите договор оферты

Добавьте товары и пройдите модерацию

Выберите схему работы

Начните продавать

3



3. Примите оферту



Из чего состоит оферта, про что она?
— Оферта включает все аспекты работы, состоит 
из договора, приложений и регламентов

Как читать оферту? 
— Есть полная версия для юристов, а под каждым 
пунктом есть подсказки простым языком, чтобы 
каждый смог разобраться 

Как принять оферту? 
— Это можно сделать в ЛК. Куда-то ехать, чтобы 
подписать договор, не нужно

3. Примите оферту



Зарегистрируйтесь на ozonstart.ru

Загрузите информацию о компании

Примите договор оферты

Добавьте товары и пройдите модерацию

Выберите схему работы

Начните продавать



Выберите, как хотите создать товар:

4. Загрузка товаров

1 Создание товара полностью 

с нуля 2 Копирование товара, который 

уже продается на Ozon 

другими продавцами



Выберите, как хотите создать товар:

4. Загрузка товаров

• В личном кабинете — если у вас небольшой ассортимент, товары добавляются 
по одному

• Через онлайн-таблицы или XLS -шаблон — если у вас много товаров, в одном 
ф айле можно добавить сразу все товары из одной категории

• Через API — если вы хотите автоматизировать загрузку товаров
• Через шаблон других площадок — если торгуетесь на других маркетплейсах

и продаёте одежду и обувь
• Через плагин S ynchrozon для 1 С — если хотите продолжить работать в своей 

системе. В этом случае информация о товарах будет автоматически 
обновляться в личном кабинете и на сайте Ozon

https://seller-edu.ozon.ru/docs/work-with-goods/v-lichnom-kabinete.html
https://seller-edu.ozon.ru/docs/work-with-goods/v-xls-fajle-cherez-shablon.html
https://seller-edu.ozon.ru/docs/work-with-goods/v-xls-fajle-cherez-shablon.html
https://seller-edu.ozon.ru/docs/work-with-goods/v-xls-fajle-cherez-shablon.html
https://seller-edu.ozon.ru/docs/work-with-goods/cherez-api.html
https://seller-edu.ozon.ru/docs/work-with-goods/cherez-api.html
https://seller-edu.ozon.ru/docs/work-with-goods/another-platform-template.html
https://seller-edu.ozon.ru/docs/api-ozon/synchrozon.html
https://seller-edu.ozon.ru/docs/api-ozon/synchrozon.html
https://seller-edu.ozon.ru/docs/api-ozon/synchrozon.html


Если вы хотите скопировать 
карточку, которая уже 
продаётся на Ozon
Укажите в поисковой строке блока название или 
код товара, либо ссылку на него.

Вы можете выбрать из списка один или несколько 
товаров и заполнить их цену, НДС и артикул
самостоятельно. 

Функцией копирования нельзя будет 
воспользоваться, если другие продавцы 
установили запрет на копирование.

Модерация длится

3
часа



Если вы хотите создать 
карточку с нуля вручную

Модерация длится

3
часа



Как и для чего объединять 
карточки товаров
Склейка вариантов товара позволяет представить на одной карточке на сайте

товары одной модели, но с разными характеристиками: например, размером, цветом 

или объёмом. 

Склейка вариантов товаров

Товары одной модели с разными характеристиками

Примеры товаров, которые можно объединить:

Платье разных размеров

Телефон разных цветов

Ноутбук с разным объёмом памяти

Шампунь разного объёма



Полезные ссылки

Онлайн-курс по загрузке товаров
и созданию продающих карточек:

Онлайн-курс по объединению 
товаров в одну карточку:



Как понять, насколько хороша моя 
карточка? 

Контент-рейтинг показывает, как сделать товар 
привлекательнее для покупателя. Чем выше 
значение, тем выше вероятность, что 
покупатели выберут именно ваш товар.



Зарегистрируйтесь на ozonstart.ru

Загрузите информацию о компании

Примите договор оферты

Добавьте товары и пройдите модерацию

Выберите схему работы

Начните продавать
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5. Выберите схему работы

Продажа со склада 
Ozon

Доставка 
по выбору продавца

Продажа 
со своего склада 



Сравнение моделей работы

Электронная витрина

Доставка заказа 
покупателю

Хранение товаров

Ассортимент товаров

Интернет-магазин FBO FBS realFBS

Продавец

Продавец

Продавец

Продавец Продавец Продавец Продавец

Продавец Продавец

Продавец



FBO (Fulfillment by Ozon)



FBS (Fulfillment by Seller)



realFBS (доставка по выбору продавца)



Способы передачи товаров в Ozon

Кросс-докинг
(FBO)

Drop-off 
(FBS)

Pick-up 
(FBS)

Прямая поставка 
(FBO)



Зарегистрируйтесь на ozonstart.ru

Загрузите информацию о компании

Примите договор оферты

Добавьте товары и пройдите модерацию

Выберите схему работы

Начните продавать



Что дальше? —
Развитие бизнеса!



Используйте аналитику 
площадки 
для наращивания 
продаж

● Какие товары популярнее всего 
на площадке

● Каких позиций не хватает

● В какие города чаще всего едут 
ваши товары

● Какие закончившиеся позиции 
больше всего ждут

● Индивидуальные прогнозы продаж 
по регионам

● И многое другое…



Финансовые инструменты для развития

Ozon.Invest Деньги на каждый деньЛизинг оборудования

Кредит или заем для 
вашего бизнеса

Новое оборудование в лизинг 
на выгодных условиях 

Ежедневные 
выплаты по программе 

«Гибкий график платежей»



Реклама на Ozon – простой и эффективный 
способ для увеличения продаж

Удобный интерфейс Доступная аналитика

Форматы под любые задачи Гибкие настройки таргетинга



Помощь на старте



Технологические партнеры

подключены к маркетплейсу Ozon 
технологическими партнерами

продавцов 

Это сертифицированные Ozon компании, предоставляющие услуги привлечения 
и поддержки продавцов на нашем маркетплейсе



Какие услуги оказывает партнер?
Поддержка продавцов

Анализ и пополнение стоков Иные услуги, дополнительно 
согласованные с продавцами

Консультации и поддержка 
по операционным и техническим 
вопросам работы на платформе 
Ozon

Заведение и контроль карточек 
товаров

Помощь с выбором и настройкой 
актуальных логистических схем

Предоставление продавцу 
аналитики 
по продажам

Обучение рекламным 
инструментам Ozon

Консультации по рекламным 
кампаниям



Помощь в выборе 
рекламных стратегий 
и настройке рекламных 
инструментов, анализ 
результатов рекламных 
кампаний, обучение

Компетенции 
технологического 
партнера позволяют не 
сделать ошибок при 
размещении товара на 
маркетплейсе

Быстрый старт за счет 
сокращения времени 
на заведение и 
прохождение 
модерации карточек 
товара

1. 2. 3.

Почему это выгодно продавцу?
Главная задача тех. партнера – увеличение вашей прибыли

Увеличение оборота 
продавца в среднем 
на 15-20% после 
подключения 
к технологическому 
партнеру

Помощь с выбором 
подходящего 
ассортимента 
и схем продаж

4. 5.



Что разбираем на курсах:

● старт продаж

● схемы работы

● продвижение товаров

● финансы

Начать обучение

Обучаем с экспертами Ozon в Seller University

Бесплатно Форматы: видео, 
статьи, инструкции

Авторы —
эксперты Ozon

Тесты для
самопроверки



Что разбираем на вебинарах:

● изменения процессов

● новые продукты

● самые горячие темы

Мероприятия Ozon

Узнайте больше об Ozon и задайте свой вопрос в 
прямом эфире

Бесплатно Форматы: лекции, 
сессии вопросов и 

ответов, практикумы

Авторы —
эксперты Ozon



Telegram YouTube

На связи с продавцами

•

•

•

•

VK



Вопросы



Что продавать на Ozon?





Что продавать на Ozon?



Товары

Поисковые фразы

Бренды

Три датасета
с аналитическими данными 



Топ самых продаваемых товаров на Ozon и на рынке России, которых нет на Ozon

Товары



Что ищут покупатели 

Поисковые запросы покупателей на нашем маркетплейсе

Товары



Популярные на рынке бренды, которых не хватает на Ozon

Бренды, которых нам не хватаетБренды



Аналитика 
в личном кабинете 
продавца

Мы регулярно исследуем и публикуем 
данные о товарах, брендах и 
поисковых запросах на сайте Ozon.

Узнайте, чем пополнить ассортимент 
или с чего начать продажи


